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 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (98,8) 

4.2 Доля участников образовательной 

деятельности, неудовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью 
работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

осуществление образовательной 

деятельности - 3,1% 

Проведение мастер-класса для 

педагогических работников МКОУ 

«Школа-интернат №18» по развитию 
коммуникативных навыков и 

доброжелательного взаимодействия 

31.03.2025 Плющ М.В., 

директор 

  

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (99,1) 

5.1 Доля участников образовательной 

деятельности, которые не готовы 

рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым - 3,1% 

Размещение информации  о 

результатах деятельности МКОУ 

«Школа-интернат №18» в социальных 
сетях (конкурсы, спортивные 

соревнования, выставки, экскурсии и 

др.) 

30.01.2025 

(по мере 

проведения 
мероприятия, но 

не реже 1 раза в 

четверть) 

 Плющ М.В., 
директор 

  

 


